
Algemene Voorwaarden

1. Algemeen

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten, producten en overeenkomsten 
geleverd door de organisatie.
1.2 Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk 
overeengekomen.

2. Diensten en Overeenkomsten

2.1 Overeenkomsten komen tot stand na schriftelijke bevestiging door beide partijen.
2.2 De organisatie verplicht zich tot het leveren van diensten zoals overeengekomen in de offerte 
en/of overeenkomst.
2.3 Eventuele wijzigingen in een overeenkomst dienen schriftelijk te worden bevestigd door beide 
partijen.

3. Vergoedingen en Betaling

3.1 Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.
3.2 Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden betaald, tenzij anders 
overeengekomen.
3.3 Bij te late betaling is de organisatie gerechtigd om wettelijke rente in rekening te brengen vanaf 
de vervaldatum.

4. Annulering en Wijziging

4.1 Annulering van afspraken of opdrachten dient minimaal 24 uur van tevoren te worden 
doorgegeven.
4.2 Bij niet tijdige annulering is de organisatie gerechtigd de kosten voor de geplande dienstverlening 
volledig in rekening te brengen.

5. Aansprakelijkheid

5.1 De organisatie is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door onjuist gebruik van geleverde 
producten of diensten.
5.2 De aansprakelijkheid van de organisatie is beperkt tot het bedrag dat door de 
aansprakelijkheidsverzekering wordt gedekt.

6. Overmacht

6.1 De organisatie is niet aansprakelijk voor het niet nakomen van verplichtingen door 
omstandigheden buiten haar macht, zoals natuurrampen, pandemieën of overheidsmaatregelen.

7. Intellectueel Eigendom

7.1 Alle door de organisatie ontwikkelde materialen en ontwerpen blijven intellectueel eigendom van 
de organisatie.
7.2 Het is de klant niet toegestaan deze materialen zonder schriftelijke toestemming van de 
organisatie te kopiëren, distribueren of gebruiken.



8. Toepasselijk Recht

8.1 Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.
8.2 Geschillen voortvloeiend uit overeenkomsten worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in 
Nederland.


